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～ 令和２年中における山形県の特殊詐欺被害状況 ～

カモンくん

特殊詐欺被害状況

令和２年中（１月～１２月）における山形県の特殊詐欺被害は、件数、金額とも
に前年に比べて大きく減少しました。
しかし、犯人側からのだましの電話やメール、ハガキなどは、県内全域で日々
確認されているほか、被害に遭う直前で、金融機関職員やコンビニ店員等の声
掛けにより、被害を防ぐことができたものが、令和２年中９１件あるなど、まだまだ
安心できる状況ではありません。

特殊詐欺被害状況の推移（１０年間）

①犯人からの電話を受けないための対策を行うこと

②電話やメールでお金や電子マネーの話が出たら、
すぐ警察・家族・知人などに相談すること

③手口を知ること

【登録用ＱＲコード】

特殊詐欺の被害を防ぐポイントは、次の３つです！

自宅固定電話の常時留守番電話設定
迷惑電話防止機能付き電話の活用など

手口を知ることで、詐欺に気付くことができ、被害を
防ぐことができます。
県警では、「やまがた１１０ネットワーク」により、県内
のアポ電情報や新たな手口等をタイムリーに配信し
ています！スマートフォンなどから御登録をお願い
します。（登録は右のＱＲコードから行うことができます。）

H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R1 R2

被害件数（件） 30 33 56 48 67 48 62 49 41 28

うち高齢者（人） 17 16 29 25 49 39 26 26 28 17

被害金額（万円） 4,403 13,762 23,447 18,308 20,936 12,856 12,388 19,575 22,879 5,466
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特殊詐欺被害を防ぐ

【騙しの手口を知りましょう】
特殊詐欺は、様々な手口があるほか、新たな手口もどんどん

出てきます！手口を知ることで、詐欺に気付くことができます！
手口を知るために有効なのが、

「やまがた１１０ネットワーク」
スマートフォンや携帯電話で、右のＱＲコード又は県警の

ホームページから登録をしましょう！！

【犯人からの電話を受けないようにしましょう】
特殊詐欺は、被害に遭うまでに必ず犯人側と電話でのやり取りがあります。

犯人側と電話で話すことがなければ、被害に遭うことはありません！

【登録用ＱＲコード】

特殊詐欺により、全国で年間３００億～４００億円もの被害が発生しています！
これは、１日当たり９，０００万円もの被害が出ていることになります！

被害に遭わないために、以下の対策を行い、被害を防ぎましょう！！

【詐欺を疑うキーワード】
～電話やメールのやり取りで、以下の言葉が出たら詐欺を疑いましょう～

① 未納料金があります
② 今日中に支払わなければ、大変なこと（裁判）になります
③ 支払いは、電子マネーを購入してください
④ キャッシュカードを預かります
⑤ 口座の暗証番号を教えてください

【犯人からの電話を受けないために】
～犯人からの電話を受けないために、次の対策を行いましょう～

① 自宅の電話は留守番電話に設定
② 「ナンバー通知」及び「自動通話録音」機能付き電話の活用

【電話でのお金の話はまず相談】
ご家族や警察、親族、知人など、まずは誰かに相談しましょう！
～相談先はこちら～

警察相談専用電話 「♯９１１０」


